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Toyota Canada Inc est très fière de vous présenter le Système D’Informatique Technique (TIS) pour accéder aux 

informations techniques sur les véhicules Toyota et Lexus. Prière de prendre note que les informations que vous retrouverez 

sur ce site peuvent ne pas s’appliquer au marché Canadien. 

 

Le prix des outils et des équipements sur ce site sont pour le marché Américain. Prière de contacter vos concessionnaires 

Canadiens Lexus ou Toyota les plus près pour une demande de prix ou pour tout achat d’équipements 

 

 

 

Instructions pour abonner! 
 

Les pages suivantes vont vous guider pour l’abonnement 

 

 

 

 

English French 
Back Retour 

 

Continue Continuer 
 

Home page Page d'accueil 
 

Contact Us Communiquez avec nous 
 

FAQ FAQ 
 

System Requirements Exigences du système 
 

Toyota and Industry Links Liens Toyota et de l’industrie  
 

Legal Stuff Information juridique 
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Besoin d’un compte ? 
 

Pour accéder à TIS, vous devez vous abonner.  

Appuyez sur le bouton « S’abonner » ci-dessus pour plus de détails. 
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Comment s’abonner

Merci de votre intérêt pour le système d’information technique (TIS) Toyota / Lexus. L’abonnement au TIS permet 
d’accéder à tous les renseignements de soutien des produits nécessaires pour entretenir, diagnostiquer, réparer et 
reprogrammer les véhicules fabriqués par Toyota et commercialisés aux États-Unis. 
Vous pouvez vous abonner au TIS pour deux jours, un mois ou une année selon les formules indiquées dans le 
barème de prix. Trois types d’abonnement sont offerts pour vous permettre de choisir le niveau de soutien qui vous 
intéresse. 
Avant d’acheter un abonnement au titre de Professionnel de la sécurité, vous devez être membre du NASTF Vehicle 
Security Professional Registry. Pour plus de détails et pour connaître les conditions à remplir, cliquez ici.

En règle générale, la couverture des modèles commence avec l’année-modèle 1990. Certains renseignements, 
comme les bulletins du service technique, sont même consultables jusqu’à 1987. 
Pour des renseignements sur notre politique de retour, nos conditions d’utilisation et notre politique de 
confidentialité, cliquez sur le lien « Information juridique » dans la note de bas de page ci-dessous. 
Avant de vous abonner, n’oubliez pas de cliquer sur « Exigences système » dans la note de bas de page ci-dessous 
pour vous assurer que votre navigateur, vos plugiciels et votre configuration sont suffisants pour pouvoir utiliser ce 
site TIS. 
Cliquez sur le bouton « Continuer » ci-dessous pour continuer. Pour votre référence, un compteur de progression 
affichera votre statut actuel en haut de chaque page tout au long du processus d’abonnement.

Durée de l’abonnement Standard
Diagnostic 

professionnel
Professionnel de la 

sécurité*
Deux jours 
Un mois 
Un an 

20 $ US
90 $ US
480 $ US

65 $ US
N/A
1 295 $ US

65 $ US
N/A
1 295 $ US
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Library Bibliothèque

Service Bulletin Bulletins de service

Repair manual Manuels de réparation

Electric Wiring Diagram Schémas de câblage électrique

New Car features Caractéristiques des nouveaux modèles

Campaigns Publications Publications de campagnes

Accessories & Guides Accessoires et guides

Colission Repair Manual Manuel de réparation de carrosserie

Owner Manuals Manuels du propriétaire

Schedules Maintenance Guides Guides d’entretien régulier

Technical Training Formation technique

Scan Tool / Reprogramming Outil d’analyse / reprogrammation

Techstream Diagnopstic Softwares Logiciel de diagnostic Techstream

ECU Calibration Calibrage des ECU

Security Sécurité

Key Codes Codes de clé

Immobiliser / Smart key reset Réinitialisation de l’immobilisateur / Smart Key
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Conditions d’abonnement  
SI vous utilisez une carte TIS Test Drive, veuillez cocher la case ci-dessous.  
Pour en savoir plus sur les cartes TIS Test Drive, veuillez consulter les FAQ en cliquant sur le lien « FAQ 
» situé dans la note de bas de page ci-dessous.  

Oui, j’ai une carte TIS Test Drive. 

Si vous n’avez pas de carte TIS Test Drive, passez à l’étape suivante.

Vous avez le choix entre trois formules d’abonnement au TIS : deux jours, un mois ou un an, selon le 
barème ci-dessous.

Durée de 
l’abonnement

Standard Diagnostic professionnel Professionnel de la sécurité*

2 jours  20 $ US  65 $ US  65 $ US

1 mois  90 $ US S.O. S.O. 

1 an   480 $ US  1 295$ US  1 295 $ US

Sélectionnez les détails de votre abonnement ci-dessous : 
Entrez le numéro de votre carte TIS Test Drive Card et cliquez sur « continuer » :

*Type Durée *Quantité Prix 

Standard
Diagnostic professionnel
Professionnel de la sécurité

Choisir la durée
2 jours
1 an 

Choisir la 
quantité

Remarque : Vous devez posséder un LSID valide du NASTF Vehicle Security Professional Registry. Pour plus de 
détails et pour les conditions à remplir, cliquez ici.

(*) – Indique les champs obligatoires
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Renseignements personnels    
Veuillez entrer vos renseignements personnels ici. On vous demandera votre adresse de facturation par carte de 
crédit plus loin. Votre adresse postale peut être différente de votre adresse de facturation.  
Remarque : Nous n’acceptons pour l’instant que des comptes d’abonnés ayant une adresse postale et une adresse 
de facturation aux États-Unis. 

*Prénom :    
 

*Nom :    
 

 

*Adresse 1 :    
 

Adresse 2 :    
 

 

*Ville :    
 

*État :    
 

*Code postal :    
 

*Courriel :    
 

 Téléphone :    
 

Poste :    
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Renseignements personnels    
L’abonnement du Professionnel de la sécurité donne aux techniciens et aux serruriers pré-autorisés un système leur 
permettant d’accéder aux données de sécurité des véhicules, comme les codes de clé et les codes de réinitialisation 
des immobilisateurs. Ce niveau d’accès vous permet d’offrir des services liés à la sécurité à vos clients sans 
compromettre l’intégrité des systèmes de sécurité des véhicules.  
Le Vehicle Security Professional Registry a été créé par la National Automotive Service Task Force (NASTF) afin 
d’offrir aux professionnels de la sécurité authentifiés un accès sécurisé aux données de sécurité des véhicules. Pour 
plus de détails, cliquez ici.  
Données disponibles : Codes de clé pour les produits Toyota, Scion et Lexus de 1989 à aujourd’hui. Codes de 
réinitialisation des immobilisateurs pour tous les modèles applicables.  
Veuillez entrer votre LSID et votre mot de passe pour confirmer votre inscription au registre du NASTF et poursuivre 
le processus d’abonnement de Professionnel de la sécurité.  

*LSID :    
 
*Mot de passe :    
 
(*) – Indique les champs obligatoires 
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Ouverture de gestion du compte 

Pour plus de sécurité, veuillez confirmer votre nom d’utilisateur et votre mot de passe pour voir et/ou modifier votre 
compte. Cliquez ensuite sur le bouton « continuer » ci-dessous.  

 
NOM D’UTILISATEUR     Mot de passe    
 

Pour créer un nouveau compte ou si vous avez oublié votre mot de passe, cliquez sur les liens ci-dessous. 
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Modifier votre abonnement    
Sélectionnez le bouton « Ajouter » ou « Prolonger »  à côté du type d’abonnement que vous souhaitez 
ajouter/prolonger. 
 
 

Type (plus de 
détails) Statut Durée Quantité Date de 

début : Date d'expiration    

Standard Abonné Année 1 4/23/2009 
4/24/2010 à 23 h 59 
(heure du Pacifique)  

Diagnostic 
professionnel Pas 

abonné          

Professionnel de la 
sécurité Pas 

abonné          

 
 

Si vous ne souhaitez pas modifier ou prolonger votre abonnement, suivez le lien ci-dessous pour 
revenir à la page Gérer mon compte.  
  

 
>>Retour à la Gestion de mon compte  

 

 
>>Historique du compte  
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Durée de l’abonnement  

Sélectionnez les détails de votre abonnement ci-dessous : 
 
Choisir la quantité    
 
Type    
 

Choisir la 
durée    
 

Quantité    
 

Date de début :    
 

Date 
d’expiration de 
l’abonnement    
 

Prix de la 
prolongation     
 

Standard 
 

2 jours 
1 mois 
1 an 
 

1 
2 

   

      
 
(*) – Indique les champs obligatoires 
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Détails sur le paiement  

Entrez les détails de votre carte de crédit et de votre adresse de facturation dans les champs ci-dessous. Pour des 
renseignements sur notre politique de retour, nos conditions d’utilisation et notre politique de 
confidentialité, cliquez sur le lien « Information juridique » dans la note de base de page ci-dessous. 

 
 

*Nom (prénom / 2e 
prénom / nom de 
famille)    
 

Type de carte de crédit    
 

*Numéro de carte de crédit    
 

*Expiration     
 

*Numéro de code  
de la carte    
 

 
Adresse postale    
 
(Même adresse que l’adresse postale)    Adresse de facturation    
 
*Adresse 1 :    Adresse 2 :    
 

Ville :      ___________________________________ 
État :  Code postal : 

 
(*) – Indique les champs obligatoires 
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Mot de passe oublié ?  

1. Indiquez les renseignements suivants :    
 
Nom d'utilisateur    
 
Courriel :    
Après avoir cliqué sur « Continuer », nous vous demanderons de répondre à quelques questions.  
Si vous avez oublié votre nom d’utilisateur, cliquez ici. 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 




